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	FICHE OUTIL ORGANISATEUR D’EVENEMENT
KIT COMMUNICATION MOIS ESS 2009




Ce kit de communication a pour objectif de vous apporter les outils nécessaires pour participer à la réussite de l’édition 2009 du Mois de l’ESS.

Contenu du kit
· Le logo numérique du Mois ESS

· Le logo autocollant

· Un texte de présentation du Mois ESS

· Une bannière Internet

· Le programme numérique du Mois ESS

· Le programme papier du Mois ESS

· Un questionnaire visiteurs

· Une affiche

· Une signature mail

· La charte graphique Mois ESS 2009

Le Logo : une « marque » commune

> En inscrivant une manifestation dans le Mois de l’ESS, vous vous êtes engagés à faire apparaître le logo du Mois de l’ESS sur tous vos supports de communication liés à votre manifestation.

> Le logo est une marque commune permettant d’afficher et de rendre visible votre évènement.

> Liste de vos supports de communication sur lesquels faire figurer le logo du Mois de l’ESS:

· flyer ou courrier d’information sur votre manifestation

· mail d’information sur votre manifestation
· invitation

· affiche

· programme

· page web

· communiqué de presse

· dossier de presse

· …
> Pour une bonne utilisation du logo numérique:

· sur support papier, intégrer le logo en 300 dpi

· sur votre site Internet, votre signature mail… intégrer le logo en 70 dpi

> Vous pouvez commander des logos autocollant à utiliser, pendant le mois de novembre, sur tous vos supports de communication internes (fiches de paye,…)  et externes (vitrine de votre local, courriers, enveloppes, plaquettes, dépliants, affiche…) pour affirmer votre appartenance à l’ESS et participer activement à la communication sur le Mois de l’ESS. 
Cet affichage commun est une des clés de la réussite de cet évènement !

L’objectif est de rassembler un maximum d’acteurs de l’ESS  autour d’un projet commun : promouvoir le secteur économique dans lequel chacun évolue pour mieux le faire connaître au plus grand nombre.

L’économie sociale et solidaire est encore trop ignorée et méconnue du grand public, des médias mais aussi parfois par ces propres acteurs malgré son poids économique (plus de 200 000 entreprises et prêt de 10% de l’emploi en France).

En s’engageant dans cette opération de communication, vous participez à améliorer la notoriété de l’ESS et donc de votre secteur économique !

Affiches, flyers, programmes du Mois de l’ESS
> Pour les documents papier :

- A déposer en amont du Mois de l’ESS :

· au local de votre structure si vous recevez beaucoup de public

· sur des lieux de passage : commerces, partenaires … 
-  Le jour de votre manifestation sur le lieu même de la manifestation.

> Pour les documents numériques (PDF) :
· à diffuser à votre carnet d’adresses par mail

· à proposer en téléchargement sur votre
· site Internet

La bannière pour site Internet, clip Internet, lien vers le site du Mois de l’ESS et signature mail

· Prête à l’emploi, à intégrer sur votre site Internet et dans vos mails !
Présentation du Mois de l’ESS 2009 pour vos supports de communication
> C’est un petit texte qui présente le Mois de l’ESS que vous pouvez intégrer tel quel ou dont vous pouvez vous inspirer pour alimenter :

- votre site internet


- votre lettre d’information, votre news letter…


- votre document de présentation de votre événement

Questionnaire pour les visiteurs

> Vous pouvez réaliser un petit sondage auprès des participants à votre manifestation pour évaluer et faire progresser l’organisation du Mois de l’ESS.
> Vous pouvez inclure ces questions dans un questionnaire de bilan propre à votre événement, distribuer un document spécifique ou réaliser le sondage par mail…

> Faire remonter les résultats de ce sondage à la CRESS Aquitaine afin que celle-ci les consolide au niveau régional puis national.

> Liste des questions proposées:

- Comment avez-vous eu connaissance de cette manifestation ? 

programme / presse / affiche-flyer/ bouche à oreille / mail / site internet national / site internet régional / réseaux, unions, fédérations

- Aviez-vous entendu parlé de l’ESS avant ? OUI / NON

- Connaissez-vous mieux l’ESS après ? OUI / NON 

- Auriez-vous envie d’en savoir + sur l’ESS ? OUI / NON
Quelques éléments de planification pour votre manifestation
	J - 2 mois :
	Conception graphique de votre affiche : création du visuel

Prendre contact avec un imprimeur pour connaître les délais de réalisation de vos supports de communication

Constitution d’une base de données de vos contacts : partenaires techniques et financiers, les adhérents, les usagers, les institutionnels, les élus de votre territoire…

Demander à vos partenaires leurs logos en 300 DPI afin de les intégrer sur vos supports de communication

	J - 1 mois :
	Finalisation du programme de l’affiche et envoi à l’imprimeur (compter une semaine pour la réalisation et la réception)

Réalisation de vos invitations pour vos partenaires et élus

	J – 3 semaines :
	Diffusion des outils de communication : affiches, programme par mail et/ou par courrier postal, présentation sur votre site Internet

Envoi des invitations avec le programme 

	J – 1.5 semaines : 
	Relances téléphoniques pour connaître  le nombre d’invités
Envoi d’un mail pour rappeler le déroulement de la manifestation


Rétroplanning pour votre communication : 
Sensibilisation à l’éco-communication

> Pour vos documents de communication, l’adoption d’une démarche respectueuse de l’environnement est souhaitable pour des raisons évidentes de crédibilité et d’exemplarité. L’ensemble des supports de communications édités, Flyers, Dépliants-programmes et Affiches doivent être réalisés selon une démarche Imprim’Vert et imprimés sur du papier recyclé 100%, Cyclus Print.
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 La démarche Imprim'Vert implique le respect de trois critères, qui sont :

1) élimination conforme des déchets dangereux : fixateurs et révélateurs de plaques et films, solvants de nettoyage, solutions de mouillage usées, boîtes d’encres et cartouches de toner, etc...  

2) stockage des liquides dangereux en rétention ;  

3) abandon des produits étiquetés toxiques au profit de produits moins dangereux
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 Le papier recyclé 100%, Cyclus Print répond aux labels internationaux le Cygne Nordique et l'Ange Bleu.

